
                                                                                                                                                  

Informatie verstrekking vanuit school bij gescheiden ouders 

Van belang is om te weten of beide ouders ouderlijk gezag hebben of dat één van de ouders het 

ouderlijk gezag heeft. Het ouderlijk gezag is vastgelegd in een openbaar register en kan ook door de 

school worden ingezien. Ouders kunnen zelf het bewijs van ouderlijk gezag opvragen maar de school 

kan het ook opvragen. Hier zijn geen kosten aan verbonden.  

Gezagsregister | Rechtspraak 

 

1. Beide ouders hebben ouderlijk gezag; 

Samengevat: 

• De school heeft een actieve informatieplicht.  

• In de gevallen waarin beide ouders het gezag hebben, mag de school er in beginsel op vertrouwen 

dat indien een van hen als contactpersoon fungeert, deze ouder de andere informeert over de 

voortgang van het kind.  

• Als er géén contactpersoon bij de school bekend is, moet de school beide ouders informeren. 

• Indien de school ermee bekend is of behoort te zijn dat de ouders elkaar niet informeren, dient de 

school mondelinge en schriftelijke informatie in gelijke mate aan te bieden aan beide ouders. 

• Gezien het feit dat deze situatie zich bij gescheiden ouders vaker wel dan niet voordoet, doen 

scholen er goed aan er op voorhand voor te kiezen beide ouders te informeren. Dat betekent ook 

dat de school ertoe verplicht kan zijn voor één leerling voor beide ouders een apart oudergesprek 

te realiseren als zij niet samen aanwezig kunnen of willen zijn op het oudergesprek.  

• Op de school rust altijd de verplichting om de schijn van partijdigheid te voorkomen. Het is van 

belang dat scholen zich niet laten betrekken in een eventueel conflict tussen de ouders. 

Bron: Gescheiden ouders: hoe gaat de school daarmee om? (vosabb.nl) 

 

Indien beide ouders ouderlijk gezag hebben en één van de ouders informatie opvraagt over zijn/haar 

kind dan gelden de volgende regels en adviezen (Bron: Informatieverstrekking aan gescheiden ouders 

(onderwijsgeschillen.nl) 

➢ De school heeft een actieve informatieplicht. Zij moet ouders dezelfde mondelinge en 

schriftelijke informatie geven. De school heeft hierin een eigen verantwoordelijkheid.  

➢ In klacht bepaalde de Commissie dat de school beide ouders met gezag gelijktijdig had 

moeten uitnodigen voor een overleg over het vervolgonderwijs van hun zoon.  

➢ Als beide ouders het gezag hebben en één van de ouders een leerling aanmeldt bij een 

school, mag de school ervan uitgaan dat de andere ouder hiermee instemt. Maar als de 

school ervan op de hoogte is dat de andere ouder bezwaar tegen de aanmelding heeft, mag 

de school de aanmelding niet direct omzetten in een inschrijving. De school moet 

dan nader onderzoek doen. 

➢ De school mag van een ouder verwachten dat deze, om op de hoogte te blijven van de 

ontwikkeling van het kind, gebruik maakt van de gebruikelijk geboden 

informatiemogelijkheden. Dit kunnen bijvoorbeeld informatieavonden, ouderavonden, 

periodieke gesprekken met mentor en vakleerkrachten of een webportal zijn. Als een ouder 

daar geen gebruik van maakt, hoeft de school de ouder niet op eigen initiatief te informeren 

over de vorderingen en het welzijn van de leerling. 

➢ Als een van de ouders geen gezamenlijk oudergesprek wil, moet de school de mogelijkheid 

bieden voor afzonderlijke gesprekken met beide ouders. 

https://www.rechtspraak.nl/Registers/Gezagsregister/Paginas/default.aspx
https://www.vosabb.nl/gescheiden-ouders-school-toelichting/
https://www.onderwijsgeschillen.nl/thema/informatieverstrekking-gescheiden-ouders/
https://www.onderwijsgeschillen.nl/thema/informatieverstrekking-gescheiden-ouders/


                                                                                                                                                  
➢ Een school kan zich niet beroepen op een echtscheidingsconvenant om te bepalen of partners 

van gescheiden ouders bij oudergesprekken mogen zijn, omdat het convenant zich niet richt 

tot de school. 

➢ De school hoeft een ouder geen informatie te geven over de inhoud van gesprekken  die de 

andere ouder met de school heeft of over de inhoud van e-mails. Dat geldt ook voor de 

verlofverzoeken die de andere ouder doet. Een ouder heeft geen recht op de verslagen van 

de met de andere ouder gevoerde oudergesprekken. De school moet de privacy van alle 

betrokkenen in acht nemen. Gespreksverslagen kunnen vertrouwelijke informatie bevatten. 

Die informatie mag de school zonder de toestemming van de andere ouder niet verstrekken. 

➢ De school mag geen beschuldigingen van de ene ouder over de andere ouder of belastende 

informatie, zonder afweging opnemen in het leerlingdossier.  

 

2. Ouder zonder ouderlijk gezag 

Samengevat: 

• De school heeft een informatieplicht, ook naar de ouder zonder ouderlijk gezag. 

• De ouder zonder gezag heeft recht op informatie inzake belangrijke feiten en omstandigheden die 

de persoon van het kind of diens verzorging en opvoeding betreffen. Uit uitspraken van 

klachtencommissies blijkt dat hierbij gedacht kan worden aan informatie over de cognitieve en/of 

sociaal-emotionele ontwikkeling van het kind, zoals leerprestaties (schoolrapport) of medische 

kwesties.  

• De ouder zonder ouderlijk gezag moet zelf om de informatie vragen, de school hoeft deze 

informatie niet uit eigen beweging te verstrekken. 

• Door de ouder zonder ouderlijk gezag toegang te geven tot het leerling volgsysteem voldoet de 

school aan de informatieplicht. 

• Er is geen wettelijke bepaling op  grond waarvan de school gehouden zou zijn een (voortgangs) 

gesprek te voeren met de niet gezaghebbende ouder. 

• Op de informatieplicht kan een uitzondering worden gemaakt als het belang van het kind zich 

verzet tegen het verstrekken van de informatie. De school moet een eigen afweging over dat 

belang maken. De veiligheid van het kind speelt een rol bij de afweging of de school informatie 

verstrekt. 

• De school moet de gezaghebbende ouder over een verzoek tot informatieverstrekking op de 

hoogte brengen.  

Bron: Gescheiden ouders: hoe gaat de school daarmee om? (vosabb.nl) 

 

Indien een ouder zonder ouderlijk gezag informatie opvraagt over zijn/haar kind dan gelden de 

volgende regels en adviezen (Bron: Informatieverstrekking aan gescheiden ouders 

(onderwijsgeschillen.nl): 

➢ De school moet de ouder zonder gezag informatie geven over belangrijke zaken over het kind of 

diens verzorging of opvoeding. De ouder moet daar wel zelf om vragen, de school hoeft dit dus 

niet uit eigen beweging te doen. De informatie kan gaan over de cognitieve en/of sociaal-

emotionele ontwikkeling van het kind zoals leerprestaties of medische kwesties. Hieronder valt 

bijvoorbeeld een schoolrapport, maar niet een uitnodiging voor een algemene ouderavond of een 

schoolfoto. 

➢ Foto’s en alledaagse berichtjes die de school deelt via een communicatie-app, kunnen niet worden 

aangemerkt als belangrijke informatie. De school hoeft de ouder zonder gezag geen toegang te 

geven tot deze app. 

https://www.vosabb.nl/gescheiden-ouders-school-toelichting/
https://www.onderwijsgeschillen.nl/thema/informatieverstrekking-gescheiden-ouders/
https://www.onderwijsgeschillen.nl/thema/informatieverstrekking-gescheiden-ouders/


                                                                                                                                                  
➢ Door een ouder zonder gezag toegang te geven tot het leerlingvolgsysteem waarin de vorderingen 

van zijn kinderen worden bijgehouden, voldoet een school aan haar informatieplicht 

➢ De school moet zelf een belangenafweging maken over het verzoek om informatie te verstrekken 

en is niet automatisch gebonden aan de uitspraak van de rechtbank. Die uitspraak ziet niet op de 

informatievoorziening van de school aan de ouder. In de belangenafweging van de school kan de 

uitspraak van de rechter wel een rol spelen. De school moet de beslissing om de ouder geen 

informatie te geven deugdelijk motiveren 

➢ Er is geen wettelijke bepaling op  grond waarvan de school gehouden zou zijn een kennismakings- 

of rapportgesprek of een 10-minutengesprek te voeren met de niet gezaghebbende ouder. 

➢ Op de informatieplicht kan een uitzondering worden gemaakt als het belang van het kind zich 

verzet tegen het verstrekken van de informatie. De school moet een eigen afweging over dat 

belang maken.  

➢ De school moet de gezaghebbende ouder over een verzoek tot informatieverstrekking op de 

hoogte brengen.  

➢ De veiligheid van het kind speelt een rol bij de afweging of de school informatie verstrekt. 

➢ Een school mag niet verwijzen naar de gezaghebbende ouder als de ouder zonder ouderlijk gezag 

informatie opvraagt. 

➢ De mogelijk biologische vader van een leerling is niet gelijk te stellen met een ouder zonder gezag 

en heeft daarom geen wettelijke aanspraak op informatie.  

 


